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भारत सरकार Government of India 

परमाणु ऊर्ाा विभाग Department of Atomic Energy 

भारी पानी बोर्ा Heavy Water Board 

 
 

ई-ननविदा आमंत्रण सूचना NOTICE INVITING e-Tender 

 

निविदा सूचिा सं.Tender Notice No.: HWB/IT/CAMC/LAN/2023/01                         Date: 09/06/2023 

 

1.1 महप्रबंधक (तकिीकी),  भारी पािी बोर्ड, म ंबई द्िारा भारत के राष्ट्रपनत की ओर से सक्षम 
बोलीदाताओं से निम्िललखित कार्ड के ललए ई-निविदा मोर् के माध्र्म से एकल भाग ननविदा 
में ऑनलाइन सािार्ननक ननविदा आमंत्रित की जाती है: 
 

Online Public Tenders are invited through e-tendering mode by the General Manager 

(Technical), Heavy Water Board, Mumbai on behalf of the President of India in Single Part 
Tender from eligible bidder(s) for the following work: 
 

1 एिआईटी स ंNIT No. HWB/IT/CAMC/LAN/2023/01 

2 कार्ड का िाम 

Name of Work  

भापाबो में 02 िर्ा की अिधि के ललए लनै उपकरणों का व्यापक 
िावर्ाक अनरुक्षण अनबुिं (सीएएमसी)। 
Comprehensive Annual Maintenance Contract (CAMC) of LAN 
Devices at HWB for the period of 02 years. 

3 अि मानित लागत  
Estimated cost  

Rs. 30.00 Lakh 

4 बर्ािा रालि जमा 
(अि मानित लागत का 
2%) 
Earnest Money Deposit 
(2% of Estimated Cost) 

Rs. 60,000/-  
 

इसे निविदा के साथ निम्िललखित में से ककसी एक रूप में प्रस्त त 
ककर्ा जाएगा: 
It shall be submitted in one of the following form along with the 
tender: 
 
(i) Deposit at Call Receipt of a Scheduled Bank guaranteed by the 

Reserve Bank of India. 
(ii) Banker’s Cheque of a Scheduled Bank. 
(iii) Demand Draft of a Scheduled Bank. 
(iv) Fixed Deposit Receipt (FDR) of a Scheduled Bank 

 

र्ह एसबीआई, विक्रम साराभाई भिि िािा, म बंई में आहररत "िेतन 
एि ंलेखा अधिकारी, भारी पानी बोर्ा" के पक्ष में प्रस्त त ककर्ा जािा 
चाहहए। 
This should be submitted in the favour of “Pay & Account Officer, 
Heavy Water Board” drawn on SBI, Vikram Sarabhai Bhavan Branch, 
Mumbai. 
 

िोट Note: 

a. A part of earnest money is acceptable in the form of bank 
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guarantee also. In such cases 50% of earnest money or Rs. 20 
Lakh whichever is less, will have to be deposited in shape 
prescribed above and balance can be accepted in form of bank 
guarantee issued by a scheduled bank. 

b. EMD in the form of cheque will not be accepted. 
c. The EMD shall be valid for minimum 180 days from date of 

opening of tender. 

िधै ईएमर्ी के त्रबिा निविदा/प्रस्ताि सरसरी तौर पर िाररज कर 
हदर्ा जाएगा  

Tender/Offer without valid EMD will be summarily rejected. 

5 परू्ड करिे की अिधध  

Period of Completion 

प्रारंभ में एक (01) िर्ड Initially One (01) Year. 

समाि निर्मों और ितों के साथ सतंोर्जिक निष्ट्पादि और आपसी 
समझौत ेके आधार पर एक और िर्ड तक बढार्ा जा सकता है। 

Extendable up-to one more year based on Satisfactory Performance 
and Mutual Agreement with same terms and conditions. 

6 कार्ड- निष्ट्पादि  

की गारंटी  

Performance Guarantee 

सफल बोलीदाता निविदा और कार्ड आदेि के स्िीकृत मलू्र् के 5% के 
बराबर रालि जमा करेगा। 
The successful bidder shall deposit an amount equal to 5% of the 
tendered and accepted value of the work order.  
 

पीजी निम्िललखित रूपों में से एक में जमा ककर्ा जा सकता है: 
PG can be submitted in one of the following forms: 
  
(i) Deposit at Call Receipt of any scheduled bank/Banker’s Cheque 

of any scheduled bank/Demand Draft of any scheduled 
bank/Pay Order of any schedule bank (In case guarantee 
amount is less than Rs. 1,00,000/-). 

(ii) Government Securities or Fixed Deposit Receipt (FDR) of 
Guarantee Bonds of any Scheduled Bank of the State Bank of 
India in accordance with the form annexed hereto. 
  

भापाबो से स्िीकृनत पि प्राप्त होिे के 7 हदिों के भीतर, सफल 
बोलीकताड म बंई में देर् "िेतन एि ंलेखा अधिकारी, भारी पानी बोर्ा" के 
पक्ष में उपर् डक्त सदंलभडत प्रपि में निष्ट्पादि गारंटी प्रस्त त करेगा। 
Within 7 days of receipt of Letter of Acceptance from HWB, the 
successful bidder shall furnish the Performance Guarantee in the 
above referred form in favour of “Pay & Accounts Officer, Heavy 
Water Board” payable at Mumbai. 
 

निष्ट्पादि गारंटी छह महीिे की दािा अिधध के साथ सभी 
सवंिदात्मक दानर्त्िों के परूा होिे की तारीि से कम से कम साठ 
हदिों की अिधध के ललए िधै रहेगी। 
Performance Guarantee shall remain valid for a minimum period of 
sixty days beyond the date of completion of all contractual 
obligations with a claim period of six months. 
 

निष्ट्पादि गारंटी रालि के 0.1% प्रनत हदि विलबं ि ल्क के साथ पीजी 
जमा करिे के ललए अधधकतम स्िीकार्ड विस्तार 7 हदि है। 
Maximum allowable extension for submission of PG is 7 days with 
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late fee @ 0.1% per day of Performance Guarantee amount. 

7 स रक्षा जमा रालि 

Security Deposit 

जजस बोलीकताड की निविदा स्िीकार की जा सकती है, िह सरकार को 
अि बधं के तहत ककए गए कार्ड के ललए भ गताि करिे के समर् 
प्रत्रे्क चल रहे और अनंतम त्रबल की सकल रालि के 2.5% की दर 
से रालि काटिे की अि मनत देगा जब तक कक कटौती की गई रालि 
कार्ड के निविदा मलू्र् के 2.5% की स रक्षा जमा रालि िहीं होगी। 
The bidder whose tender may be accepted shall permit Government 
at the time of making any payment to them for work done under the 
contract to deduct a sum at the rate of 2.5% of the gross amount of 
each running and final bill till the sum deducted will amount to 
security deposit of 2.5% of the tendered value of the work. 
 

र्ह 2 माह की अि ग्रह अिधध के साथ अि बधं अिधध के परूा होिे के 
बाद िापस कर हदर्ा जाएगा। 
It will be returned after completion of contract period with the grace 
period of 2 months. 

8 देििे और र्ाउिलोर् 
करिे के ललए निविदा 
दस्तािेजों की उपलब्धता 
की नतधथर्ा ं
Dates of availability of 
tender documents for 
view and download 

12.06.2023 (14:00 Hrs.) to 26.06.2023 
 (14:00 Hrs.) only on https://gem.gov.in 

9 बोली में भाग लेिे के 
ललए निविदा दस्तािेजों 
को र्ाउिलोर् करिा  

Downloading of tender 
documents for 
participating in bid. 

निविदा दस्तािेज र्ाउिलोर् करिे के ललए https://gem.gov.in पर 
लॉग इि करें। 
Login on https://gem.gov.in for downloading the tender documents. 

11 बोली-पिूड  स्पष्ट्टीकरर्  

Pre-Bid Clarifications 

बोलीदाताओं से अि रोध है कक िे अपिे प्रश्ि ईमेल के माध्र्म से 
निम्िललखित को भेजें: 
Bidders are requested to send their queries through email to 
following: 
i. Smt. Amita Malvi Renwal, EIC (IT): 

amitamalvi@mum.hwb.gov.in 

ii. Sh. Kashish Joshi, TO/D: kashishjoshi@mum.hwb.gov.in 

on or before 19.06.2023 

12 ऑिलाइि तकिीकी- 
िाखर्जयर्क बोललर्ााँ   
जमा करिे की अनंतम 
नतधथ और समर्  

Last date and time of 
closing of online 
submission of Techno-
Commercial bids  

26.06.2023 (14:00 Hrs.) 

13 तकिीकी- िाखर्जयर्क  27.06.2023 (15:00 Hrs.) 

https://gem.gov.in/
https://gem.gov.in/
mailto:amitamalvi@mum.hwb.gov.in
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बोली  के ऑिलाइि 
ि लिे की नतधथ और 
समर्  

Date and time of online 
opening of Techno-
Commercial Bid 

14 
 

प्रस्ताि की िधैता 
Validity of the offers 

तकनीकी-िाणणज्ययक बोललयां खोलने के बाद प्रस्ताि 90 ददनों के ललए 
मान्य होंगे। 

Offers shall be valid for 90 days after opening of the techno-
commercial bids. 

 

1.2 िेबसाइट पर ननविदा दस्तािेर् की उपलब्िता  

Availability of Tender Document on the website 

 

1.2.1 कार्ड के विस्ततृ दार्रे, निर्म और ितों, अि लग्िकों और मूल्र् अि सूधचर्ों आहद से र् क्त 
निविदा दस्तािेज को िेबसाइट https://gem.gov.in से हदिांक 12.06.2023 (14:00 बर्)े से 
हदिांक 26.06.2023 (14:00 बर्े) तक देिा और र्ाउिलोर् ककर्ा जा सकता है।  

Tender document consisting of detailed scope of work, terms and conditions, annexures and 
price schedules etc. can be viewed and downloaded from the website https://gem.gov.in 
from 12.06.2023 (14:00 Hrs.) to 26.06.2023 (14:00 Hrs.). 
 

जीईएम बोली में निम्िललखित दस्तािेज िालमल हैं: 
The GeM bid contains the following documents: 
 

a. कार्ड Scope of Work (PDF) 

b. लैि उपकरर्ों की सूची List of LAN devices (PDF) 

c. दरों की अि सूची Schedule of Rates (Excel Sheet) 

 

1.3 ननविदा र्मा करना और खोलना: तकिीकी-िाखर्जयर्क बोली विधधित पूर्ड और निविदा में 
सूचीबद्ध सभी दस्तािेजों के साथ हदिांक 26.06.2023 (14:00 बर्)े तक ऑिलाइि जमा की 
जाएगी। 
Submission of Tender & Opening: The Techno-Commercial Bid duly completed and 
accompanied by all the documents as listed in the tender shall be submitted online by 
26.06.2023 (14:00 Hrs.). 

निविदा दस्तािेज में निहदडष्ट्ट बयाना र्मा रालि को सीलबंद ललफाफे में रिा जाए और हदिांक 
26.06.2023 (14:00 बर्े) को र्ा उससे पहले 5 िीं मंज्र्ल, दक्षक्षण विगं (सुरक्षा के पास), भारी 
पानी बोर्ा, िी.एस. भिन, अणुिज्तत नगर, मुंबई - 400 094 में रखे गए ननविदा बॉतस में र्मा 
करें ।  इस म हरबंद ललफाफे के ऊपर विधधित निम्िललखित वििरर् ललिा होिा चाहहए: 
Earnest Money Deposit as specified in tender document should be placed in sealed 
envelope and shall be submitted on or before 26.06.2023 (14:00 Hrs.) in the Tender box 
kept at 5th Floor, South Wing (Near Security), Heavy Water Board, V. S. Bhavan, Anushakti 
Nagar, Mumbai – 400 094. This sealed envelope shall be duly super scribed with following 
details:  

 

https://gem.gov.in/
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ननविदा सूचना सं Tender Notice No.: HWB/IT/CAMC/LAN/2023/01 

काया का नाम Name of work: “Comprehensive Annual Maintenance Contract (CAMC) of 

LAN Devices at HWB for the period of 2 years”. 

ननयत तारीख Due Date: 26.06.2023 (14:00 Hrs.) 
 
1.4 भापाबो ककसी भी र्ाक विलंब र्ा हानि के ललए जजम्मेदार िहीं होगा और इस संबंध में ककसी 

भी दािे पर विचार िहीं ककर्ा जाएगा। बोली स रक्षा घोर्र्ा के त्रबिा निविदा को सरसरी तौर 
पर िाररज कर हदर्ा जाएगा। 
HWB shall not be responsible for any postal delay or loss and no claim in this regard shall be 
entertained. The tender not accompanied by Bid Security Declaration will be summarily 
rejected. 
 

तकिीकी-िाखर्जयर्क बोललर्ां अगले हदि र्ािी हदिांक 27.06.2023 को 15:00 बजे ऑिलाइि 
िोली जाएंगी।  

Techno-Commercial Bids shall be opened online at 15:00 Hrs. of the next day i.e. 27.06.2023. 
 

1.5 विलंबबत ननविदाएं स्िीकार नहीं की र्ाएंगी।Late tenders will not be accepted. 

 

1.6 निविदाओं के संबंध में प्रत्र्क्ष र्ा अप्रत्र्क्ष रूप से ककसी भी प्रकार की लसफाररि सख्त िजजडत 
है और कैििालसगं का सहारा लेिे िाले ठेकेदारों द्िारा प्रस्त त निविदाओं को अस्िीकार कर 
हदर्ा जाएगा। 
Canvassing in any form either directly or indirectly in connection with the tender is strictly 
prohibited and the tenders submitted by the contractors who resort to canvassing will be 
liable to rejection. 
 

1.7 ई-ननविदा: ठेकेदार को https://gem.gov.in पर पंजीकृत होिा चाहहए। जो ठेकेदार उपरोक्त 
िेबसाइट पर पंजीकृत िहीं हैं, उन्हें पंजीकृत होिा आिश्र्क है। इसके ललए विस्ततृ प्रकक्रर्ा 
िेबसाइट https://gem.gov.in पर उपलब्ध है। 
E-Tendering: The contractor should be registered with https://gem.gov.in. Those 
contractors not registered on the website mentioned above, are required to get registered. 
Detailed procedure for the same is available on website https://gem.gov.in. 
 

1.8 ननविदा में भाग लेने के ललए पीर्ीएफ और एतसेल प्रारूप में ननविदा दस्तािेर्ों को र्ाउनलोर् 
करना: बोली लगािे िालों को सरकारी ई-माकेटप्लेस पोटडल (र्ूआरएल: https://gem.gov.in) पर 
पंजीकरर् करिा आिश्र्क है। 

Downloading of tender documents in PDF & Excel Format for participating in tendering:  
Bidders are required to register on the Government e-Marketplace Portal (URL: 
https://gem.gov.in). 

 
1.9 अधधक जािकारी के ललए कृपर्ा 022-25487589 और 022-25487595 पर संपकड  करें। बोली 

अनििार्ड रूप से स्कैि ककए गए दस्तािेजों और वििरर् जैसे कक बोली स रक्षा घोर्र्ा और 

https://gem.gov.in/
https://gem.gov.in/





